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c Kookle

Les professionnels présents sur
myKookie sont ceux qui ont activé la
réservation en ligne ou la signature
dématéerialisée
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En scannant le QR code avec votre téléphone, vous
accédez a cette page qui vous permettra d’accéder
directement au store de votre type de téléphone
mobile ou allez sur les stores App Store pour IPhone
ou Google Play pour Android pour télécharger
myKookie

16:51
<« Appareil photo

Votre professionnel
animalier connecté

& Télécharger
dans I'App store

) Disponible sur
Google Play

AA & kookie.pet <
L N (1
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Etape 1 : créer votre compte

)

my
Kookie

Connexion automatique (X

@, Mot de passe oublié

+a Créer mon compte

€«

@

+2 Créer mon compte

Merci de saisir votre adresse email,
qui servira d'identifiant de connexion :
exemple@exemple.com

J'ailules (CGV ) etje les accepte:

| € Retour

v Valider

Gy |

i

g
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= Lien envoyé

Un email de confirmation a été envoyé a

exemple@exemple.com

Merci de le consulter et de suivre les
instructions pour créer votre mot de passe.
Ensuite vous pourrez revenir dans
I'application myKookie pour vos connecter
et poursuivre la création de votre compte
myKookie.

( € Retour a la connexion




Etape 2 : compléter votre profil en complétant les champs obligatoires en rouge

Un seul numéro
renseigné suffit

= Mon profil

Finalisez votre inscription a8 myKookie en vérifiant les
informations renseignées, et en fournissant au moins les
champs obligatoires (soulignés en rouge s'ils sont vides),
puis cliquez sur 'Enregistrer’,

Mes informations Contact d'urgence

- A A

e Date de naissance: A

& Pays de naissance : A
-l A
a I A
& I A

exemple@exemple.com

[ (]

Taxe #1:

e 2 Mon profil

Finalisez votre inscription a myKookie en vérifiant les
informations renseignées, et en fournissant au moins les
champs obligatoires (soulignés en rouge s'ils sont vides),
puis cliquez sur 'Enregistrer’.

Mes informations Contact d'urgence

- Guy B
5 Date de naissance:  10/07/2003 @

J&  Pays de naissance: France

0 W7 0611555555
A I
& I

exemple@exemple.com

France

Taxe #1:

B Enregistrer
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La page d’accueil de votre myKookie

— A Accueil

I rI?c}>1c>kie

v v

Votre profil Votre signature pré

v v enregistrée
Vos animaux Vos moyens

de paiement

. v
Trainer
» éducateurs et formateurs

Vos professionnels
favoris

2 2 @ = 4
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Etape 3 : sélectionner votre professionnel favori en tapant son nom ou le code postal dans la barre de recherche

— /ﬁ‘ - Ajouter un favori Détails du professionel
= Tapez quelques lettres d'un nom d'établissement,
ou les premiers chiffres du code postal : ME
Q. pethotel les @ E T fl

m
I Kg’okie Pet Hotel Les Zanimos
Pet Hotel Les Zanimos

Hotel des Zanimos de Laurence
9 Paris (75000)
W fa
o Boutique Trainer ME
- f.,.] oe w

rd S\
( X Annuler)
\C

A »
Trainer ajzjejrjtjyjujijojp iJo]p
» éducateurs et format . G G G G S Gl S S G S

A

H$ W X ¢ vV bno &

. ,
2 a2 @9 af . ___ ,
e—— - _ ® -
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La page d’accueil de votre myKookie

A Accueil

my
Kookie

Trainer
x éducateurs et formateurs

2 @ = 4

Vous choisissez le type de professionnel:

- Pet Hotel (Pension)

- Sitter (Visite a domicile, promenade..)

- Trainer (Educateurs — comportementalistes..)

Sur myKookie, vous pouvez :

- Signer les contrats lorsque ce pictogramme “4/ apparait sur
le type de professionnel

- Réserver un séjour en ligne dans une pension

- Bient6t vous pourrez réserver chez d’autres types de
professionnels
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La page d’accueil de votre myKookie

= A Accueil
& % Vous choisissez ce que vous souhaitez faire :
REserver | | mesrall sons - Réserver un séjour
- Signer votre contrat
@ - Voir les promotions en cours
Promotions

en cours
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1 Comment réserver un séjour en Pet Hotel (Pension)

-

Réserver
un sejour

=K
—

Voir
mes reservations

Cliguez sur le bouton « Réserver un séjour »

Sélectionnez ou créez I'animal concerné

Sélectionnez le professionnel

Préciser les dates du séjour (et éventuellement les horaires d’arrivée et de

départ)

5. Choisissez le type d’hébergement en fonction des disponibilités qui
s’affichent

6. Validez votre choix et/ou pré-payez les arrhes (si le professionnel a choisi
cette option)

7. Vous recevez un email vous informant que le professionnel a bien recu votre
demande

8. Dés que le professionnel valide votre demande de réservation, vous recevez

un mail de confirmation

B wnN e

En cliguant sur le bouton « Voir mes réservations »

1. Vous accédez a I'ensemble de vos contrats
2. Vous pouvez signer vos contrats «/



Votre conseiller Kookie est a votre disposition :

client@phi-solutions.net

c Kookle
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